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Reto de Observacion:
. J
( Nombre dela Empresa: (" Hora de inicior A
Antigliedad: Hora de cierre;
kCiLIdadZ \Lugar: Y,
, [ ;Qué mellamd la atencién? )
[ JQue veo?
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;Cuales son las razones por las que aeoque eso me llamo la

atencion?
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;Cudles hipotesis me surgen a partir de la observacion de lo

que puede la empresa resolver en este cliente?




	Diapositiva 1: Vamos a hacer un diario de campo…

